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Taichung Veterans General Hospital

* Located in central Taiwan
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
私が所属するTaichung Veterans General Hospitalは、Tiwanの中心部にあります。
1982年に医療サービスを開始しました。
1991年から、政府より「Medical Center and First Class Teaching Hospital」としての認定を受けています。
1,600ベッドをもった病院です。
毎日約 6500人の外来患者さんを治療しています、そして、emergency roomでは、約160人の患者を治療することができます。
public medical centerとして、高度な設備やトレーニングプログラム、優れた研究プログラムを備えた、安全で質の高い医療サービスを提供しています。
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
実名制システム×　→　中央管理システム
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
台湾の中央管理システムは、QRコードを使って人の流れを管理している。
三つのステップの意味：お店はインターネットとの連結、ショートメール
緑　人のタッチなし、アプリは不要、入力することはなし、ワクチンの情報はいらない、費用はかからない（ただです）
性別、生年月日、電話番号、名前はいれません
スマホがない場合は、方法３に示した方法でショートメールを使って通知する。

COVID-19の管理をしている専門家に相談することができる
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
国が行っている、COVID-19に関するサポート
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
台湾でも、COVID-19に関するClinical Trialは実施していますが、パンデミックの中でのClinical Trialは色々な問題が発生します。
そして、変化に対応することが求められます。
実際に発生した問題のうち、４つのchallengeを紹介します。
COVID-19のClinical Trialでも、スピードよく、たくさんのデータが必要となりますが、COVID-19のClinical Trialだけでなく、既に始まっているClinical Trialの患者さんにとっても困難な状況です。
これまでの方法では、感染が拡大する中でも、臨床試験のデータ収集のためにも患者さんはHospitalに来院しなくてはいけません。そのため、臨床試験のデータの収集方法を変更する必要があります。

そこで、1つ目、患者・家族とのCommunicationの方法を変更する必要がありました。
患者さんが安全に来院できるように、病院内のZoningを行い、臨床試験のために来院した患者さんが感染しないように外来や病棟を整えました。
また、感染拡大の中、患者さんやその家族は、病院にくることを悩むこともあるため、Webを活用した説明で来院を減らすようにしました。
続いて、2つ目のChallengeは、1つ目のChallengeのような臨床試験のプロセスの変更によるSOP変更の対応です。
3つ目のChallengeは、Clinical Trialの増加や新しい検査手法への対応です。
そして、4つ目のChallengeは、変化する環境下でのCRCのプレッシャーです。
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